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Introduction En Côte d’Ivoire, selon les statistiques de l’Office de la Sécurité Routière (OSER), il s'est produit en 2021, 14234 cas accidents corporels de la circulation entraînant, 21201 blessés et 1614 décès contre 12876 cas 2020, produisant, 19201 blessés et 1507 décès. Toutefois, les aspects épidémiologiques et cliniques de ces accidents sont peu connus. La présente étude avait pour objectif de décrire le profil épidémiologique et clinique des accidentés de la circulation reçus dans un des CHU d’Abidjan.
Méthodes Il s’agissait d’une étude transversale avec analyse rétrospective des dossiers des victimes d’accidents de la circulation admises au service des urgences du CHU de Cocody de septembre à novembre 2023. Nous avons recueilli les données en exploitant les dossiers des patients victimes d'accidents de la route. 
Résultats Entre le 1er Septembre et le 30 Novembre 2023, 451 dossiers de victimes d'accidents de la circulation ont été retenus sur un total de 1187 dossiers de patients admis aux urgences chirurgicales soit 38%. Dans la plupart des cas, les traumatismes ont été causés par des motocyclistes (58,45%) et concernaient particulièrement la tranche d’âge de 15 à 29 ans (43,46%) et les sujets de sexe masculin (77,16%). Les blessés présentaient des polytraumatismes (39,69%), des traumatismes au niveau du crâne (26,61%) et des membres (20,62%). Sur un effectif de 205 patients transférés (45,5%) vers d’autres services, les services du bloc opératoire (45,37%) et de traumatologie (43,41%) ont été les plus sollicités. L’évolution a été favorable sans séquelle dans la majorité des cas (92,9%). On notait toutefois 3,77% de décès.  
Conclusion Au vu de ces résultats, des mesures préventives doivent être prises pour réduire la morbidité et la mortalité liées aux accidents de la voie publique.
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Introduction, L’exigence de la qualité du service rendu aux malades est de plus en plus au cœur des préoccupations des autorités sanitaires, des professionnels de santé et des populations. Toutefois, en Côte d’Ivoire la qualité des soins postopératoires est peu exploré dans la plupart des évaluations, ce qui a motivé l’initiation de ce travail au Service de chirurgie du CHR de Dimbokro. Il pourrait représenter un référentiel permettant de juger périodiquement l’évolution de la qualité des services dans le temps.
Méthodes Il s’agissait d’une étude mixte (qualitative et quantitative) qui s’est déroulée à l’unité d’hospitalisation du Service de chirurgie du CHR de Dimbokro. Elle a ciblé pour le volet qualitatif le personnel de santé à savoir le chef de service (1), le coordonnateur du service ou surveillant général (1), les responsables du comité d’hygiène (2) et les infirmiers (6), principaux acteurs de la mise en œuvre des soins post-opératoires afin d’évaluer la conformité avec les directives nationales relatives aux ressources matérielles et aux pratiques professionnelles des infirmiers à partir de référentiels (grilles d’observations) et des guides d’entretiens. Concernant le volet quantitatif, une enquête par questionnaire auprès de 90 patients opérés a permis d’évaluer le niveau de satisfaction.
Résultats Les ressources matérielles conformes disponibles représentaient moins de la moitié (48%) de l'ensemble du matériel technique nécessaire à la réalisation des soins post opératoires. Les infrastructures et équipements indispensables étaient en partie non disponibles (44,4%). Un manque d’hygiène de l’environnement et des locaux (50%) a été observé contrairement aux directives nationales. Le niveau de performance globale des infirmiers relatif aux pratiques professionnelles en soins post opératoires était de 41,33 %.  En tenant compte des composantes observées, les taux de conformité varient de 20 % pour la composante « Prise en charge de la douleur post-opératoire » à 67% pour la composante « accueil » et la composante « sortie du patient ». Toutefois, malgré ces performances, la majorité des patients opérés était satisfaite de la prise en charge (87%).
Conclusion Cette étude sur la qualité des soins post opératoires au Service de chirurgie du CHR de Dimbokro a permis de constater des infrastructures et équipements ne répondant pas toujours aux normes nationales, une insuffisance de matériel technique et une hygiène de l’environnement et des locaux défectueuse. Malgré des pratiques professionnelles des infirmiers peu conformes aux directives nationales, les patients dans leur majorité étaient satisfaits de leur prise en charge. Ces résultats soulignent la nécessité de promouvoir la démarche qualité au service de chirurgie du CHR de Dimbokro. Au-delà de cette évaluation, il serait intéressant de saisir ou comprendre et d’analyser les connaissances et attitudes du personnel autour du système de qualité des soins mis en place.  
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